RELATORIO
EXECUTIVO

DE MONITORAMENTO
DA ESTRATEGIA DE
GOVERNO DIGITAL
(EGD)

2024



Governadora
Raquel Teixeira Lyra Lucena

Secretaria de Administracao

Secretaria de Administracao
Ana Maraiza Sousa Silva

Secretdrio Executivo de Transformacgao Digital
Miguel Gaia Bahia

Diretor-Presidente da ATI
Allan Rodrigo dos Santos Araujo

Camara de Governo Digital

Secretaria de Administra¢ao
Titular: Miguel Gaia Bahia
Suplente: Bruno Rodrigo Abreu

Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacgao
Titular: Allan Rodrigo dos Santos Araujo
Suplente: Eduardo Vinicius de Figueiredo Salvador

Secretaria da Fazenda
Titular: Danielle Campello de Melo Augusto
Suplente: Carlos Henrique Romao Paiva

Secretaria de Planejamento e Gestao
Titular: Newton Rocha Cerezini
Suplente: Jodo Rodrigo Teixeira de Souza Coutinho

Secretaria da Controladoria Geral do Estado
Titular: Renato Barbosa Cirne
Suplente: Leonildo da Silva Sales

Procuradoria Geral do Estado
Titular: Alvaro Farias Pinheiro
Suplente: Leonardo Guimaraes Freire

Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
Titular: Kenys Bonatti Maziero
Suplente: Teresa Maria de Medeiros Maciel



SUMARIO

IO [0 i o Yo [0 Tor- o TP PPR 3
2. Visao Global do DeSEMPENNO.........uueieiiiiiieee e 4
3. Desempenho por Objetivo Estratégico da EGD..........ccuuveeeiieiiiiiiei et 5
3.1. Objetivo OE 1 - Implantar a governanca digital........cccceeeeiiiiie e, 5
3.2. Objetivo OE 2 - Promover o Protagonismo e aprendizagem continua nas habilidades e
competéncias de inovacdo e transformacao digital........ccceveeeeeeiiiiiiiiiiiiiiccee e 6
3.3. Objetivo OE 3 - Ampliar e melhorar a oferta e a qualidade dos servicos digitais, de forma
simples, acessivel e efetiva, com énfase N0 AULOSSEIVICO..........ceeeeecciiiiiiiiiiieeee e, 8
3.4. Objetivo OE 4 - Aumentar o acesso e participacdo das pessoas no Governo Digital de
forma simples, transparente € didAtiCa........ueeeeeiieiiiiiiiiiiiiireeeeeee e 11
3.5. Objetivo OE 5 - Impulsionar o letramento e inclusao sociodigital no Estado................... 14

3.6. Objetivo OE 6 - Impulsionar a cultura de dados para tomada de decisGes estratégicas.. 15
3.7. Objetivo OE 7 - Fortalecer a infraestrutura de segurancga da informacdo e promover a

ampliagao da conectividade N0 ESTadO.......ccouvuiiiiiiiiiiiiie e 18
3.8. Objetivo OE 8 - Inovar e otimizar as contratagdes publicas para reduzir custos e elevar a

L= (ol =T ol - TSR 19
3.9. Objetivo OE 9 - Promover um Governo Digital responsavel nos critérios ambiental, social
€ de ZOVEINANGEA ([ASG). .ottt e e e et e e e e e e eeeeeeeeeese s s e nabarrrarraraaaraaaaaaeeens 21
I 0o o 1 [0 [=T - [l 1T £ 1 = 13 EUPPRPRR 24
LT 2= 1T =] T = TR 25



1. Introdug¢ao

O Decreto n2 56.434, de 15 de abril de 2024, instituiu a Estratégia de Governo Digital (EGD)
para o ciclo 2024-2027, aplicavel aos 6rgdos e entidades do Poder Executivo de PE. A EGD
tem como finalidade orientar, articular e direcionar as acfes voltadas a transformacao
digital, promovendo maior transparéncia, aprimorando a qualidade dos servigos publicos e
ampliando a participacao cidada nos processos governamentais.

Estruturada de forma colaborativa, a EGD contempla ag¢des voltadas a digitalizacdo dos
servicos publicos, a promocgao da inclusao digital e da acessibilidade, ao aprimoramento da
governanca e da gestdo estratégica, ao fortalecimento da infraestrutura e da seguranca da
informacdo, a disseminacdo da cultura de inovacdo orientada por dados e a modernizacdo
dos processos institucionais.

A EGD foi complementada pelo Programa LIGA.DIGITAL, que consolidou um Plano de Acdo
contendo iniciativas estratégicas (IE) e metas (M), alinhadas aos objetivos estratégicos (OE)
da EGD. Para viabilizar sua implementacdo, foram estabelecidas competéncias institucionais
especificas: a Camara do Governo Digital (CGD) cabe o monitoramento dos indicadores; a
Secretaria de Administracdo (SAD), a supervisdo e avaliacdo dos programas e projetos; e a
Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacdo (ATI), a definicdo e manutencdo das normas
técnicas que sustentam a execucdo da estratégia. Ressalta-se que todos os odrgdos e
entidades do Poder Executivo de PE podem participar ativamente da execucdo das referidas
iniciativas estratégicas.

O Relatdrio Executivo de Monitoramento da Estratégia de Governo Digital apresenta uma
visdo consolidada das iniciativas e das metas do Plano de Ac¢do, referentes ao ciclo 2024, a
ser encaminhado a apreciacdo da Camara de Governo Digital (CGD), para avaliacdo e
eventuais revisoes da estratégia, devidamente motivadas.



2. Visao Global do Desempenho

O panorama de execug¢do das metas do Plano de Acdao da EGD 2024-2027 é apresentado a
seguir, com base na consolidacdo dos dados de desempenho. Do total de 78 metas previstas,
49 (63%) encontram-se em andamento, refletindo um estagio avancado de execucdo das
iniciativas estratégicas. Outras 6 metas (8%) ja foram concluidas, demonstrando entregas
efetivas no contexto da transformacao digital em curso. As 23 metas restantes (29%) ainda
nao foram iniciadas, permanecendo dentro do escopo de atuagao previsto para o periodo.
Com 24 iniciativas estruturadas, os dados evidenciam um avango consistente na
implementacdo da estratégia, ao mesmo tempo em que reforcam a importancia do
monitoramento continuo para garantir o alinhamento entre planejamento e execugao.

Total de Iniciativas Total de Metas

24 78

Progresso das Metas

Em andamento T )
Ainiciar n
Realizado N
0 10 20 30 40 50
B Cuantidade de Metas Percentual



3. Desempenho por Objetivo Estratégico da EGD

3.1. Objetivo OE 1 - Implantar a governanga digital

Este objetivo visa instituir as estruturas e conexdes internas fundamentais para que equipes,
processos e projetos de Governo Digital sejam criados, desenvolvidos, avaliados e evoluidos.
Isso serd feito por meio de instrumentos como normatizacdo, captacdo de recursos,
alinhamentos estratégicos e taticos e revisdo e criacdo de mecanismos de cooperacdo
intragovernamental, incluindo a implantagdao dos Planos Setoriais de Governo Digital e a
Revisdo do Sistema Estadual de Informatica - SEIG.

Total de Iniciativas Total de Metas

2 6

Progresso das Metas

E]
Em andamento T
50%
Realizado
33%
A iniciar

0 0,5 1 15 2 2,5 3
B Quantidade de Metas Percentual

IE 1.1 Implementacdo da governancga de Governo Digital

Meta Responsaveis Parceiros Status

M1.1.1 Instituir nova normativa de

o SAD ATI Em andamento
governancga de Governo Digital.
M1.1.2 Implantar o Escritério de
Projetos de Governo Digital (EPgd),
unidade técnico-administrativa de
SAD ATl e SECTI Em andamento

atuagdo permanente, vinculada a
Secretaria de Administra¢cdo, com ao
menos 3 verticais de negdcios.




M 1.1.3 Estabelecer e dar visibilidade a
indicadores e implementar metodologia
de medicao da economia de recursos SAD ATI Ainiciar
para novos projetos e com o uso da
transformacao digital

M 1.1.4 Alcancar a maior maturidade do
indice de Oferta de Servicos Publicos

L . SAD ATI, SEE, SCGE Em andamento
Digitais dos Governos Estaduais e

Distrital.

IE 1.2 Captacdo de recursos que garantam a operag¢ado da estrutura de governanca de
Governo Digital

Meta Responsaveis Parceiros Status

M1.2.1 Submeter ao menos 1 projeto de
captacdo de recursos )
L. L SAD SEFAZ e SEPLAG Realizado
extraorgamentarios por exercicio fiscal

junto a Orgdos de Financiamentos.

M1.2.2 Apoiar a inclusao de a¢des de
Governo Digital nos instrumentos de SAD ATl e SEPLAG Realizado
planejamento do Estado.

3.2. Objetivo OE 2 - Promover o Protagonismo e aprendizagem continua nas
habilidades e competéncias de inovagao e transformacao digital

Assim como no Governo Federal e todas as bem-sucedidas estratégias de Governo Digital ao
redor do mundo, Pernambuco vai investir para que seus agentes publicos tenham as
ferramentas necessdrias para cumprir sua missao de servir bem aos cidad3dos e cidadas e
gue possam agir como protagonistas da mudanca. O caminho de maior impacto paraisso é a
combinacdo de aprendizagem continua com a¢des de engajamento focadas em resultados,
ambas diretamente vinculadas aos desafios dos projetos em que esses profissionais estejam
envolvidos, sejam elas de transformacao digital, inovacao aberta ou redesenho de processos
para sua modernizacdo. Entre as acdes previstas estdao formagdes baseadas em problemas e
projetos (project based learning - PBL), estimulo a mentoria e a multiplicacdo de boas
praticas dentro dos drgdos.



Total de Iniciativas Total de Metas

2 5

Progresso das Metas

Em andamento

80%

A iniciar

0

B Quantidade de Metas

3 4

Percentual

IE 2.1 Fomento ao protagonismo e qualificacdo de servidores para aumentar a agilidade e
a eficdcia nos projetos de transformacao digital e inovacao

Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 2.1.1 Qualificar 300 agentes publicos
gue atuam nos projetos de Governo
Digital em competéncias digitais

gerenciamento de projetos no Escritério
de Projetos de Governo Digital (EPgd).

ATI,
SECTI, SEFAZ,
SEPLAG, SCGE e

Em andamento

essenciais, incluindo Linguagem Simples. PGE
SAD
M 2.1.2 Qualificar 100% dos agentes
Ublicos que atuam em governanga e
P a g ¢ ATI A iniciar

IE 2.2 Difusdo de conceitos e objetivos estratégicos do programa LIGA.DIGITAL com

Meta

agentes publicos

Responsaveis

Parceiros

Status

~



M 2.2.1 Realizar oficinas internas de
sensibiliza¢do da EGD e sobre aplicagao
do Plano de A¢do focado em gestores
publicos envolvidos em projetos
estratégicos monitorados pelo EPgd.

M 2.2.2 Realizar encontros para
servidores publicos estaduais dedicados
a tecnologias emergentes e futuro do
Governo Digital.

M 2.2.3 Realizar evento anual para
compartilhar melhores praticas, licGes
aprendidas e tendéncias de Governo
Digital aberto ao publico.

CGD

SAD e ATI

Em andamento

SAD, SECTI e ATI

Em andamento

SAD, SECTI e ATI

Em andamento

3.3. Objetivo OE 3 - Ampliar e melhorar a oferta e a qualidade dos servigos

digitais, de forma simples, acessivel e efetiva, com énfase no

autosservico

Cidadas e cidaddos que precisam usar servicos publicos por meio de canais digitais devem
ser o centro de todas as nossas acdes. Para atendé-los bem nos canais digitais, nossa
abordagem vai considerar todas as experiéncias conectadas a prestacdo do servico,
garantindo um acesso digital sem barreiras e, sempre que possivel, sem a necessidade de
solicitagao presencial. Entre as nossas prioridades estao a definicdo e atendimento das
necessidades e expectativas das pessoas usuarias; conexdao com tecnologias ja consolidadas
pelo Governo Federal, como o login via gov.br; avango na universalizacao da acessibilidade,
seguindo as melhores praticas nacionais e internacionais; e a melhoria continua de canais
integrados de atendimento e relacionamento antes, durante e depois da prestacdo do

servico, entre outras agdes.

Total de Iniciativas

4

Em andamento

A iniciar

Realizado

0

B Quantidade de Metas

Progresso das Metas

4

Total de Metas

20

8 10

Percentual



http://gov.br/

IE 3.1 Efetivacdo da Transformacao Digital dos servicos publicos

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 3.1.1 Transformar digitalmente 600

, i , SAD ATI Em andamento
servicos publicos estaduais.

M 3.1.2 Implantar o prontuario .
L . i SES SAD e ATI A iniciar
eletronico Unico dos usuarios da saude.

M 3.1.3 Expandir servico de telessalde
com melhoria do acesso e da qualidade SES SAD e ATI Em andamento
dos servigos.

M 3.1.4 Implantar o APP Saude PE para
agilizar e simplificar o processo de
agendamento por parte das equipes de
g, porp quip SES SAD Em andamento
saude e o acompanhamento de
consultas e exames por parte dos

usuarios.

M 3.1.5 Fazer a transformacao digital do
Licenciamento Ambiental em CPRH SAD A iniciar
Pernambuco.

M 3.1.6 Institucionalizar e disponibilizar
o login Unico para os servicos digitais, ATI SAD Em andamento
integrado com o gov.br.

M 3.1.7 Possibilitar o peticionamento .
o o SAD ATI Realizado
digital pelo cidaddo.

M 3.1.8 Estabelecer normativa para
criacdo dos Planos de Continuidade do ATI, SEFAZ, SEPLAG o
- . . SAD A iniciar
Negdcio para todos os servigos publicos e PGE

digitais.

M 3.1.9 Integrar os servicos publicos
estaduais com o portal de servigos ATI SAD Em andamento
publicos federais.

M 3.1.10 Ofertar meios tecnolégicos
para possibilitar a avaliacdo da .
L o o ATI SAD e SCGE Realizado
satisfacdo dos cidadaos e cidadas em

todos os servicos digitais do Estado.




M 3.1.11 Estabelecer uma normativa

digital no Governo do Estado.

para aplicagdo de Linguagem Simples SAD SECOM Em andamento
para os servigos publicos digitais.
M 3.1.12 Estabelecer uma normativa de
acessibilidade para os servigos digitais SAD ATl e SECOM Em andamento
de acordo com o Padrdo Digital vigente.
M 3.1.13 Regulamentar a assinatura Lo

SAD ATl e PGE A iniciar

IE 3.2 Disponibilizacao de plataforma Unica de acesso as informacgdes e aos servicos
publicos, observadas as restricdes legalmente previstas e sem prejuizo, quando

indispensavel, da prestacao de carater presencial

Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 3.2.1 Unificar os canais de
relacionamento e atendimento aos
cidad3os e cidadas, permitindo a busca
e a solicitacdo de servigos publicos a
partir do mesmo canal digital.

SAD

ATl e SCGE

Em andamento

M 3.2.2 Garantir a aplicagao de
Linguagem Simples e da acessibilidade
da plataforma Unica as pessoas com
deficiéncia, de acordo com os padr&es
eMAG e WCAG.

SAD

ATl e SECOM

Em andamento

IE 3.3 Disponibilizagdo de meios para que os municipios possam utilizar ferramentas de
Governo Digital de Pernambuco

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 3.3.1 Disponibilizar uma ferramenta
de agendamento de servigos do portal L

I L A iniciar
do cidadao para os municipios de
Pernambuco. ATI SAD
M 3.3.2 Disponibilizar mecanismos de .

A iniciar

integracdo de servicos municipais na

10



Plataforma Unica de Servicos.

M 3.3.3 Promover a adogao do processo
administrativo eletrénico nos municipios
do Estado.

SAD

ATI

A iniciar

IE 3.4 Formalizacao e estruturacao da Central de Governo Digital que articule novas
tecnologias e tendéncias para o incremento da eficiéncia dos servicos publicos

Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 3.4.1 Fomentar o uso de recursos de
inteligéncia artificial e a automacgado de
processos para desburocratizar e
baratear processos internos e servigos
para a populacgao.

SAD

ATl e SECTI

Realizado

M 3.4.2 Estabelecer parcerias e
cooperagdo técnica com ecossistemas
de inovacdo e tecnologia publicos e
privados do Brasil.

SAD

SECTI

A iniciar

3.4. Objetivo OE 4 - Aumentar o acesso e participagdo das pessoas no

Governo Digital de forma simples, transparente e didatica

Criar e aprimorar solucdes digitais para conectar a populacdo ao controle e fiscalizacdo da

administracdo publica e garantir sua participacdo ativa na elaboracdo de politicas publicas.

Além disso, ter solugdes digitais prontas ndo é o suficiente, elas precisam ser comunicadas

de modo que sejam facilmente compreendidas e usadas por cidadas e cidadaos. Entre as

acOes estdo o avanco nas plataformas de participacdo popular, de dados abertos e de gestdo

de ouvidorias e 0 aumento da aplicagao da Linguagem Simples.

11



Total de Iniciativas Total de Metas

3 8

Progresso das Metas

Em andamento RN

75%
Realizado
Ainiciar
0 1 2 3 4 5 6
B Quantidade de Metas Percentual

IE 4.1 Estimulo a divulgagao e orientagao acessivel, simples e didatica de todas as solugdes
digitais criadas ou melhoradas

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 4.1.1 Elaborar uma normativa para

orientar a producdo de guias e manuais L
. . ~ . SAD A iniciar
intuitivos, com instrugées simples e

didaticas para pessoas usuarias.

IE 4.2 Aprimoramento e impulsionamento da transparéncia publica do Poder Executivo
Estadual, com vistas a ampliacdo da divulgacdo proativa de dados e informacdes publicas
para transformacao social

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 4.2.1 Viabilizar a padronizagao e
aprimoramento das informacgdes
disponibilizadas nos sites institucionais
dos érgdos e entidades do poder SECOM,SCGE,
. . - SAD Em andamento
executivo estadual, visando otimizar SEPLAG
recursos financeiros e humanos na
oferta da transparéncia publica, assim

como atender as exigéncias da LAI.

12



M 4.2.2 Aumentar, de forma significativa
e sustentada, a disponibilizacdo de
novas bases de dados publicos, em
formato aberto, para o fomento do
controle social, da inovagdo civica e do
desenvolvimento econ6mico.

SCGE

SAD, ATI, SECTI

Em andamento

M 4.2.3 Promover o incremento da
transparéncia publica e da participacao
cidada por meio da disponibilizacdo de
informacdes e dados publicos nos
portais da transparéncia e de dados
abertos do Poder Executivo Estadual.

SCGE

SAD, ATI

Em andamento

M 4.2.4 Realizar o inventario e a
catalogacdo, a restauracdo, a
digitalizacdo e a difusdo e a
acessibilidade do acervo publico de
Pernambuco, distribuido nos museus,

arquivos, bibliotecas e edificios.

SECOM

SAD e PGE

Em andamento

IE 4.3 Fomento a participagao social de forma articulada e inclusiva, visando aproximar o
Poder Publico e a sociedade civil para o aperfeicoamento de politicas publicas

Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 4.3.1 Implementar o orcamento
participativo em Pernambuco até
dezembro de 2025.

SEPLAG

SCGE, SAD, ATl

Em andamento

M 4.3.2 Realizar um conjunto de a¢des
articuladas de estimulo a participacdo
social na gestdo publica, com o suporte
de uma plataforma integrada que facilite
e qualifique as interagbes entre a
populagdo e a Administragao Publica.

SCGE

SEPLAG, SAD, ATI

Realizado

M 4.3.3 Modernizar, desenvolver e
fortalecer a Ouvidoria e o Servico de
Informagdo ao Cidadao Estadual.

SCGE

SAD, ATI

Em andamento

13



3.5. Objetivo OE 5 - Impulsionar o letramento e inclusdo sociodigital no
Estado

Promover iniciativas em parceria com organiza¢des nacionais e internacionais para estimular

o letramento e inclusdo digital de pessoas usudrias de servicos publicos — em especial as

gue estdo em situacdo de vulnerabilidade — a partir de investimentos e articula¢des

lideradas ou fomentadas pelo Governo do Estado e apoiados por metodologias inovadoras
de alto impacto.

Total de Iniciativas Total de Metas

3 7

Progresso das Metas

Em andamento

57%
Ainiciar
43%
0 1 2 3 4
B Quantidade de Metas Percentual

IE 5.1 Fornecimento de acesso a computadores, dispositivos mdveis, servigos de internet e
demais infraestruturas tecnolégicas

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 5.1.1 Disponibilizar ao menos 1
computador para cada 5 estudantes da Em andamento
rede publica estadual de educacdo.

M 5.1.2 Disponibilizar ao menos 1 mega SEE
de conectividade por estudante da rede ATl e SECTI Em andamento
publica estadual

M 5.1.3 Prover conectividade para 100%
das escolas da rede estadual de ensino

ATl e SECTI Em andamento

14



M 5.1.4 Disponibilizar conectividade de
alto desempenho para as escolas
publicas estaduais de 20 municipios, por
meio da REPEPE até 2026.

SECTI SEE Em andamento

IE 5.2 Promocdo do letramento digital de pessoas em situacao de vulnerabilidade social,
de modo a serem criticas, responsaveis e autbnomas no ambiente digital

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 5.2.1 Realizar o letramento digital de
pelo menos 80.000 estudantes da rede A iniciar
publica.

M 5.2.2 Disponibilizar capacitacGes de SEE SECTI
curta duracdo em ferramentas digitais
dentro das escolas para as comunidades A iniciar
localizadas em areas rurais e urbanas
desfavorecidas.

IE 5.3 Disponibilizacdo e melhoria de espacos fisicos que possibilitem o acesso a servicos
publicos, de modo a democratizar o uso por aqueles hoje excluidos digitalmente

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 5.3.1 Potencializar o atendimento e
uso dos servigos digitais dentro das SAD A iniciar
unidades do Expresso Cidadao.

3.6. Objetivo OE 6 - Impulsionar a cultura de dados para tomada de decisées
estratégicas

O imenso volume de dados que circula dentro do Estado deixara de ser subutilizado e
desconectado. Novos processos e solu¢des vao garantir a interoperabilidade e utilizagao de
todo o potencial das informacdes que circulam nos sistemas estaduais para tomar melhores
decisdes sobre politicas publicas e eficiéncia interna. Sdo metas ousadas e que terdo suporte
de ag¢Oes de infraestrutura e de cultura organizacional para que sejam ndao apenas
implantadas, mas que sejam sustentdveis e estejam sempre de acordo com as melhores



praticas da Lei Geral de Prote¢dao de Dados (LGPD) para agentes publicos e cidaddos, sem

abrir m3o da transparéncia indispensavel para a sociedade civil.

Total de Iniciativas Total de Metas

3 10

Progresso das Metas

e ——— e

80%

A iniciar

o

B Quantidade de Metas

2 4

Percentual

IE 6.1 Criagdao e melhoria de ferramentas para centralizar, compartilhar, gerenciar e
fornecer informacdes estratégicas a partir de dados, de forma eficiente, segura e

Meta

transparente

Responsaveis

Parceiros

Status

M 6.1.1 Utilizar o Big Data PE como um
ambiente corporativo de
armazenamento, analise, tratamento e
compartilhamento de todos os
conjuntos de dados estratégicos do
Governo de Pernambuco.

SEPLAG

ATI

Em andamento

M 6.1.2 Prover ferramentas e fazer
governanca para producdo de painéis
gerenciais de avaliacdo e
monitoramento para facilitar decisdes
estratégicas de politicas publicas.

ATI

SAD

Em andamento

M 6.1.3 Produzir painéis gerenciais de
avaliagcdo e monitoramento para facilitar
decisdes estratégicas de politicas
publicas.

SEPLAG

ATI

Em andamento

16



M 6.1.4 Criar observatdrios estratégicos
de monitoramento, disponibilidade e
transparéncia de dados estatisticos para

SECMULHER, SDS e

utilizando ativamente o Big Data PE.

monitoramento e formulacdo de SEPLAG SETUR A iniciar
politicas publicas, com prioridade para
os Observatoérios da Mulher, da
Seguranca Publica e do Turismo.
M 6.1.5 Alcangar 70% dos érgaos
ATI SAD Em andamento

IE 6.2 Facilitacdo da interoperabilidade e da comunicagdo entre os sistemas por meio do
uso de tecnologias eficientes e eficazes para integragdo de dados

Meta Responsaveis Parceiros Status
M 6.2.1 Fomentar e/ou disponibilizar o
desenvolvimento de APl e middleware
para prover a interoperabilidade entre Em andamento
os sistemas estratégicos dos diversos
orgdos do governo.
ATI SAD

M 6.2.2 Prover uma solugao integrada
de gerenciamento, governanca, andlise e
visualizacdo de dados projetada para
identificar, mapear e integrar varias

fontes de dados do governo.

Em andamento

IE 6.3 Estabelecimento de um método de adequagado e conformidade dos drgaos com os
requisitos da Lei Geral de Prote¢ao de Dados

Meta Responsaveis Parceiros Status
M 6.3.1 Fomentar a aplicagao da LGPD
em compartilhamento interno de dados, SCGE SAD, ATI Em andamento
independentemente do canal utilizado.
M 6.3.2 Aprovar o Plano Quadrienal
Estratégico de Protecdo de Dados CGD SCGE, SAD, ATI A iniciar
Pessoais.
M 6.3.3 Implantar o monitoramento da CGD SCGE, SAD, ATI Em andamento
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Politica de Protecdo de Dados Pessoais.

3.7. Objetivo OE 7 - Fortalecer a infraestrutura de seguranga da informagao e
promover a amplia¢ao da conectividade no Estado
A atualidade imp&e que conectividade é uma necessidade bdsica de nossos cidaddos e
cidadas, semelhante aos servigos de agua, luz e telefonia. Dessa forma, todas as mudangas
gue vamos fazer vao requerer uma infraestrutura que as sustente, com diretrizes especificas
para avaliacdo e mitigacdo de riscos de seguranca digital. Precisamos garantir que escolas,
hospitais, delegacias, centros de assisténcia social e outros prédios publicos tenham acesso a
redes de internet confidveis e de alta velocidade, além de armazenamento e processamento

em nuvem robustos e seguros, adequados ao gigantismo da circulacdo de processos e
informagdes dos nossos sistemas.

Total de Iniciativas Total de Metas

2 7

Progresso das Metas

——

86%

Ainiciar

0 1 2 3 4 5 6

B Quantidade de Metas Percentual

IE 7.1 Fornecimento de meios para que os érgaos publicos tenham acesso a uma
infraestrutura de rede confidvel e de alta velocidade

Meta Responsaveis Parceiros Status

M 7.1.1. Redesenhar o modelo de
servigos corporativos de telematica e SAD, SECTI,

i } ATI Em andamento
ampliar a cobertura e qualidade dos SEPLAG, SEFAZ

servigos para a APE.

M 7.1.2 Acelerar a Implantagdo da rede

5G ATI SDEC Em andamento
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M 7.1.3 Implantar o anel de redundancia

Noronha.

entre os principais datacenters do ATI SEFAZ e SEE A iniciar
Estado.

M 7.1.4 Ampliar a cobertura digital e a

inclus3o digital na Ilha de Fernando de ATI SEMAS Em andamento

IE 7.2 Estruturacdo de ambiente transacional seguro para prestacao dos servigos publicos

digitais

Meta Responsaveis Parceiros Status
M 7.2.1 Garantir disponibilidade minima
de 95% dos servigos digitais do governo ATI Em andamento
hospedados no datacenter do Estado.
M 7.2.2 Institucionalizar politicas de
seguranga para servicos digitais do CGD ATI Em andamento
governo.
M 7.2.3 Implementar Centro Integrado
de Operagdes de Seguranca Cibernética
para garantir a governancga da seguranca ATI Em andamento

das informacGes e transacdes realizadas
pelo Estado.

3.8. Objetivo OE 8 - Inovar e otimizar as contratagées publicas para reduzir

custos e elevar a eficiéncia

No contexto do Governo Digital, a transparéncia e a gestdo prudente dos investimentos e

despesas publicas devem harmonizar-se com a rapidez da inovacdo tecnoldgica e as

evolugdes nas demandas sociais. Este objetivo promove a automatizacao e otimizagdao dos

sistemas de contratagdes publicas, ndo apenas por esforcos normativos estruturais, mas

também pela colaboracdo e compartilhamento de praticas com entidades publicas

pioneiras, aderindo a padrdes abertos e interoperdveis, conforme recomendagdes nacionais

para contratacGes publicas.
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Total de Iniciativas

3

Total de Metas

8

Progresso das Metas

Aliniciar

Em andamento

0

1 2

50%

B Quantidade de Metas Percentual

IE 8.1 Otimizacao dos processos relacionados as contratacdes publicas de bens e servigos

Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 8.1.1 Revisar e otimizar o processo de
compras publicas do Estado, de forma a
reduzir o tempo médio para 60 dias
corridos.

SAD

SEPLAG, ATI, SCGE,
SECTI e PGE

Em andamento

M 8.1.2 Tornar o processo de
contratacdes publicas totalmente
digitalizado e integrado.

SAD

ATI

Em andamento

M 8.1.3 Ampliar a disponibilidade de
atas de registros de prego corporativas
de bens e servigos comuns de tecnologia
da informacdo e comunicacao.

SAD

Em andamento

M 8.1.4 Criar uma esteira de contratacao
publica de inovagdo e Tl possibilitando
maiores oportunidades para o
ecossistema de tecnologia e inovagao de
Pernambuco.

SAD

SECTI

A iniciar

M 8.1.5 Criar um Marketplace de
Governo Digital de Pernambuco.

SAD

ATl e PGE

A iniciar
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IE 8.2 Ampliagdo do compartilhamento de solugdes de software no governo

Meta Responsaveis Parceiros Status
M 8.3.1 Criar repositdrios internos
integrados entre os érgdos para facilitar L
ATI SAD e SECTI A iniciar

a descoberta, o compartilhamento de
padrdes e o reuso de sistemas.

IE 8.3 Sistematizacao e disseminagdo de conhecimentos sobre compras publicas de

Meta

inovagao

Responsaveis

Parceiros

Status

M 8.4.1 Fomentar o conhecimento da
aplica¢do pratica das normas legais para
viabilizar compras publicas de inovacado

SEPLAG,PGE e

basico em compras publicas de Tl e
inovagao.

. o . SAD Em andamento
de maneira mais célere e que possibilite SECTI
a disponibilizacdo rapida de novos
servigos digitais.
M 8.4.2 Desenvolver parcerias com
entidades empresariais para letramento L
SAD SECTI e ATI A iniciar

3.9. Objetivo OE 9 - Promover um Governo Digital responsavel nos critérios

ambiental, social e de governanga (ASG)

Promover solucdes digitais baseadas em tecnologias limpas e renovaveis para impulsionar

projetos voltados para um desenvolvimento inclusivo e rumo a economia global ASG
(ambiental, social e de governanca) e regenerativa. Além disso, implementar medidas que
promovam a manutenc¢do e melhoria continua das solugdes digitais, sempre com atengdo a

eficiéncia no uso de recursos financeiros e ambientais e na responsabilidade social dos

processos envolvidos.
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Total de Iniciativas Total de Metas

2 7

Progresso das Metas

Em andamento
71%

Ainiciar

0 1 2 3

B Quantidade de Metas

Percentual

IE 9.1 Apoio a transformacdo digital do estado e de seus municipios para economia de

papel e de combustiveis

Meta Responsaveis

Parceiros

Status

M 9.1.1 Promover solu¢des de
integracdo que possibilitem a economia
de papel e de combustiveis nos
processos entre o estado e municipios.

SAD

SEMAS

Em andamento

M 9.1.2 Otimizar a utilizacdo de frotas
do estado com o fim de reduzir as SAD
emissdes de gas carbdnico dos veiculos

em utilizagdo.

A iniciar

M 9.1.3 Implementar programa de
_ i o SEMAS
reciclagem para residuos eletrénicos.

SAD, ATI

Em andamento

M 9.1.4 Garantir e ampliar o uso de
energia limpa no datacenter e ATI
infraestrutura de Tl da ATI.

Em Andamento

IE 9.1 Apoio a transformacdo digital do estado e de seus municipios para economia de

papel e de combustiveis
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Meta

Responsaveis

Parceiros

Status

M 9.2.1 Dar suporte de tecnologias
digitais a Rede de Reflorestamento de
Pernambuco.

SEMAS

SAD

A iniciar

M 9.2.2 Implementar solugGes digitais
para gerenciamento eficiente de
residuos na ilha de Fernando de
Noronha.

SEMAS

SAD

Em andamento

M 9.2.3 Fomentar projetos de pesquisa
e startups que desenvolvam novas
tecnologias e solucdes inovadoras, com
foco especial em resolver problemas
locais e globais de sustentabilidade.

SECTI

SEMAS

Em andamento
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4. Consideragoes finais

O presente relatério Executivo de Monitoramento da EGD, apresenta uma visdo consolidada
das iniciativas e metas estabelecidas no Plano de Acdo da Estratégia de Governo Digital
2024-2027, pactuadas com érgdos do Poder Executivo Estadual, sendo um instrumento
robusto de transparéncia e divulgacdo das a¢des em andamento, concluidas, suspensas ou
gue ainda ndo foram iniciadas.

No que se refere ao desempenho geral, observa-se que 63% das 78 metas previstas estdo
em andamento, enquanto 8% ja foram concluidas. As demais 29% ainda nao foram iniciadas,
mas seguem dentro do escopo previsto. Com 24 iniciativas estruturadas, os dados apontam
para um avango consistente na execu¢do da estratégia e reforcam a importancia do
monitoramento continuo.

Os projetos e acbes estratégicas do Plano de Ac¢do sdo monitoradas intensivamente pelo
Escritdrio de Projetos do Governo Digital (EPgd), com frequéncia quinzenal, subsidiando o
processo de tomada de decisdo nas reunides da Camara de Governo Digital (CGD). Em 2024
foram realizadas 9 reunides da CGD.

Ao encerrar o ciclo de monitoramento 2024, e com base nos resultados obtidos, fica
demonstrado que o Escritério de Projetos do Governo Digital (EPgd), unidade
técnico-administrativa de atuacdo permanente, vinculada a SAD e que atua como instancia
tatica da CGD, composta por representantes técnicos da Secretaria Executiva de
Transformacgdo Digital (SETD/SAD), Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacdo de
Pernambuco (ATI) e Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SECTI), avanca
significativamente na consolidacdo e aprimoramento de um modelo de gestdo e
monitoramento de iniciativas de Transformacdo digital, capaz de acelerar a entrega de
resultados a sociedade pernambucana.
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